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Brukerundersekelse om oss
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Brukerundersgkelse om oss (Kopi) {Copy)
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Er dokumentet lest og forstatt?

Evaluering av byggefase 1

Evaluering av inneklimatiltak

Evaluering av sikkerheten i organisasjonen
GFS 11IG test

Har du lest alle nye dokumenter?
Internrevisjon - Qm+ i HMS-arbeidet (Erlig)
Internrevisjon - Qm+ i HMS-arbeidet (anrlig) (Copy)
Kartlegging: Vann- og avlgpssystemer

Kartlennina - Vann- nn avlanssvstemer ( Knnil
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Navn: Rune Testerud Awdeling: Oppvekstg

£ Ansvarskoder
Fellesbibliotek

Sperreskjemaer

&
Fer du starter opp,
ma du forsikre deg
om at du er i riktig sti.
Admin
- Skjemaer
-- Spgrreskjemaer
--- Aktive lister

F

KLIKK HER

LOGG UT

o

Referan

&

Et sperreskjema er et méleinstrument vi
bruker for & male nivaforskjeller ved
variabler. Spgrreskjemaer skal kun
brukes nar vi gnsker & samle inn data N
ved hjelp av intervjuer, og da
hovedsakelig ndr vi gnsker & innhente
empirisk data. Det vil si undersgkelser
som baserer seg pa en kvantitativ
metode. L

For & kunne foreta gyldige og palitelige
malinger kreves det at vi lykkes &
konstruere et sparreskjema som skaper
god kommunikasjons-prosess mellom
intervjuer og respondenten.

Ved bruk som en tradisjonell
sparreundersgkelse l@nner deg seg ofte
a bruke visningsformen "vis som

enkeltsparsmal”.
T I & |

Demokommune (] [lRgr=]
Demokommune |:I [J
Demokommune B h &
Demokommune B R}
Demokommune [ (Fagr=]
Demokommune Bl
Demokommune Boh@®
Demokomimune B V)
Demokommune 2 @&
Demokommune B E_J Dj‘
Demnknmmiine = [ -
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§ Navn: Rune Testerud Awdeling: Oppvekst og omsorg: Rune avd &) skriv ut & Sidehjelp
\I, ..» Organisasjon /[ Brukere  Kategorier Dokumenter : Roller  Regler £ Ansvarskoder
G
A Sjekklister Risikoanalyser Meldingsskjemaer
T
o Brukes til 4 identifisere ;
R , : Ny liste
listen i tabeller og menyer
Vis for spriket Morsk ( Boki
Listenavn ]

Listen er tilgjengelig fra og med denne avdelingen, og
endringer kan kun gjares fra og med denne avdelingen.

Registrert av avdeling

Rune avd

Tilknyttet

3 ) Kommentarskjema (Deéktivert) i
meldingsskjema B H

: } | et sp@rreskjema kan utfyller gi
Tilknyttet kategori Kommentaf v kommentarer under utfylling.
R Dersom du gnsker at utfyller skal ha

Her velger du den : £ kommentarmuligheter, ma du tilknytte
kategorien som vil veere Lo et meldingskjema.
tilknyttede : ) : .
meldingsskjemaet nar
kommentarene skrives

-

If)et du skriver her blir
vist pa toppen av listen
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§ Navn: Rune Testerud Awdeling: Oppvekst og omsorg: Rune avd &) skriv ut & Sidehjelp
\I, ..» Organisasjon /[ Brukere  Kategorier Dokumenter : Roller  Regler £ Ansvarskoder
g Sjekklister Risikoanalyser Meldingsskjemaer
T
o i 2 i ifi N N .
R Brukes til a identifisere Endre listeinformasjon
listen i tabeller og menyer
Vis for spraket Norsk (Boki
Listenavn Sporreskiema for 0ss Listen er tilgjengelig fra og med denne avdelingen, og

Registrert av avdeling Rune e endringer kan kun gjares fra og med denne avdelingen.

Tilknyttet
meldingsskjema

Publikumsforhold (Deaktivert)
| et sp@rreskjema kan utfyller gi
Tilknyttet kategori Forbedringsforslag v kommentarer under utfylling.
Dersom du gnsker at utfyller skal ha
Her velger du den :;r:"kgﬂEgdsoz‘;geainli:g?e”taft" listen. Def du skri k;)mmlzr?tarmkl.fllgheter, ma du tilknytte
kategorien som vil veere et meldingskjema.
tilknyttede
meldingsskjemaet nar
kommentarene skrives

I\ )

Det du skriver her blir
vist pad toppen av listen

Endre listeiinbold B Endre svaralternativer [_) Forh8ndsvisning .3 Vis avanserte muligheter
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§ Navn: Rune Testerud Awdeling: Oppvekst og omsorg: Rune avd &) skriv ut & Sidehjelp
\I, ..» Organisasjon /[ Brukere  Kategorier ~ Dokumenter ' Roller “ Regler 2 Ansvarskoder
G
A Sjekklister Risikoanalyser Meldingsskjemaer
T
R . Endre listeinnhold
R 2 - 2
N& er det tid for & ndre listeinnho
Listenavn: Sparreskjema for oss legge inn Spgrsmé|
Norsk (Bokmal) v °g tema.
Tips: Del opp
@ lig: Nytttema, ) Legg til sparsmal Sparsmélene i tema.
2 Tema/Spersmaél Tilknyttet dekument Kommentar Sortering

\&? B Endre listeinformasjon B Endre svaralternativer || Forhéndsvisning
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§ Navn: Rune Testerud Awdeling: Oppvekst og omsorg: Rune avd &) skriv ut & Sidehjelp
\I, ..» Organisasjon /[ Brukere  Kategorier ~ Dokumenter ' Roller “ Regler 2 Ansvarskoder
G
A Sjekklister Risikoanalyser Meldingsskjemaer
T
R . Endre listeinnhold
R o - 2
N& er det tid for & ndre listeinnho
Listenavn: Sparreskjema for oss legge inn Spgrsmé|
Norsk (Bokmal) v °g tema.
Tips: Del opp
@ lig: Nytttema, ) Legg til sparsmal Sparsmélene i tema.
i Tema/Spgrsmél Tilknyttet dokument Kommentar tering
Om tilgjengelighet
\: Er det enkelt 8 finne P-plass for besgkende hos oss? \ Alle dokumenter fra egen database v

Ingen v

B Endre listeinformasjon B Endre svaralternativer Forh&ndsvisning
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T Fe] -
(o] . . .

R Endre listeinnhold Forslag til prosedyre for utforming av spgrreskjema:

1 Ta stilling til intervjuform.

List: : Spol kji fi " . o
fstenavi: Sporresidama for oss 2 Vurdere innholdet i hvert enkelt sparsmal.

Morsk (Bokmaly v 3 Hvordan skal resultatet brytes ned.
4 Bestem sp@rsmalstype. |
@ i3t Nytt tema, ! Legg til sparsmél 5 Bestem ordbruken | spgrsmélene.

6 Ta stilling til spgrsmalsrekkefgigen.
7 Bestem spe@rreskjemaets form og layout. |

i Tema/Spgrsmél Tilknyttet dokument A o _ Sortering
- R - 8 Utarbeid et forelgpig intervju og test det. =
id @ Om tilgjengelighet ; : 11 J3
o . 9 Foreta ngdvendige forandringer og utform det I
@ Erdetenkelt a finne en P-plass for besgkende hos oss? . . } i1 1 2
endelige intervjuet. I Oy
) Er P-plassen alltid ledig for funksjonshemmede? 11 0
@ Er det vanskelig a finne frem til gaustadalleen 217 | ) | -
id @ Lokaler 3 | B AT
) Erstoler og bord i bra stand? ‘ 11 &£
) Erdetfordyrt a leie meterom? Rt 11 &£
@ Erdet fine lokaler ellers? Tt &£
id © lagerplass ma ) ' lid
@ Er det muligheter for & lagre ting pan kontoret? R Du kan trykl;(e pa_ -]
) Hvilken stand er dette i? . . pennen fora redlgere -]
@ Erdet nok knagger for & henge ifra seg kleer og andre ting? -]
g @ Kantine - ol
@ Er maten god? 11 7@
@ Er du alleraisk? i &l

B Endre svzralternativer

B Endre listeinformasjon || Forhéndsvisning
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Endre svaralternativer

Navn pé listen Sparreskjema for oss
Meldingskategori tilknyttet Forbedringsforslag
Endre standard svaralternativgruppe for denne listen

Her kan du endre
svaralternativene for

hele skjemaet.
Nesten helt enig - Helt uenig (4 alternativer)

Yises : ‘.G'Ifl_.l‘ppef Ele'rﬁe:ijfi';;;fn Sortering/Svartype Svaralternativgruppe

[~} Om tilgjengelighet o : : Sorter synkende ¥ | Hesten helt enig - Helt uenig (4 alternativer) T
(~] Er det enkelt 3 finne en P-plass for besskende hos oss? Enkeltvalg * Nesten helt enig -> Helt uenig (4 alternativer) v
© Er P-plassen alltid ledig for funksjonshemmede? Enkeltvalg ~ Nesten helt enig -> Helt uenig (4 alternativer) v
© Er det vanskelig & finne frem til gaustadalleen 217 Enkeltvalg Hesten helt enig - Helt uenig (4 alternativer) v
© Lokaler Sorter synkende v Nesten helt enig -> Helt uenig (4 alternativer) v
© Er stoler og bord i bra stand? Enkeltvalg ¥ Nesten helt enig -> Helt uenig (4 alternativer) v
© Er det for dyrt  leie materom? Enkeltvalg v Mesten helt enig -> Helt uenig (4 alternativer) v
© Er det fine lokaler ellers? Enkeltvalg v MNesten helt enig -> Helt uenig (4 alternativer) v
[~] lagerplass Sorter synkende ¥ Nesten helt enig -> Helt uenig (4 alternativer) v
(-] Er det muligheter for & lagre ting pa kontoret? Enkeltvalg * Nesten helt enig -> Helt uenig (4 alternativer) v
(-] Hvilken stand er dette i? Enkeltvalg ~ Nesten helt enig -> Helt uenig (4 alternativer) v
© Er det nok knagger for & henge ifra seg kleer og andre ting? Enkeltvalg ~ Nesten helt enig -> Helt uenig (4 alternativer) v
Y Kantine § O rinlimen A Blmmbmen lom b memim o L HAle omenim £ o i o) i
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Endre svaralternativer

Navn pé listen Sparreskjema for oss
Meldingskategori tilknyttet Forbedringsforslag
Endre standard svaralternativgruppe for denne listen

la -> Mei (2 alternativer)

,

Yises Gruppe/Elementnavn Sortering/Svartype Svaralternativgruppe

(V] Om tilgjengelighet Sorter synkende - -¥....Ja.-> Nei (2 alternativer) .. v
© Er det enkelt 8 finne en P-plass for besgkende hos oss? Enkeltvalg ~ la -> Nei (2 alternativer) v
© Er P-plassen alltid ledig for funksjonshemmede? Enkeltvalg ~ la -> Nei (2 alternativer) v
© Er det vanskelig & finne frem til gaustadalleen 21?7 Enkeltvalg ~ Ja -> Nei (2 alternativer) \d
(] Lokaler Sorter synkende ¥ | la -> Nei (2 alternativer) v
(V] Er stoler og bord i bra stand? Enkeltvalg v Ja -> Nei (2 alternativer) v
© Er det for dyrt  leie materom? Enkeltvalg v la - Nei (2 alternativer) v
© Er det fine lokaler ellers? Enkeltvalg v la -> Nei (2 alternativer) v
(] lagerplass Sorter synkende T | la - Nei (2 alternativer) d
© Er det muligheter for & lagre ting pa kontoret? Enkeltvalg ~ Ja -> Nei (2 alternativer) v
(] Hvilken stand er dette i? Enkeltvalg ~ la - Nei (2 alternativer) v
(] Er det nok knagger for & henge ifra seg kleer og andre ting? Enkeltvalg ~ la -> Nei (2 alternativer) v
& Kantine et el A Tm e REAf A A lbm et =17

B Endre listeinformasjon B Endre listeinnhold =

Forhandsvisning 2 Ny svaralternativgruppe
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. Organisasjon /[ Brukere

Navn pé listen Sparreskjema for oss
Meldingskategori tilknyttet Forbedringsforslag
Endre standard svaralternativgruppe for denne listen

la -> Mei (2 alternativer)

=
@
1]
@

Gruppe/Elementnavn
Om tilgjengelighet

Er det enkelt 8 finne en P-plass for besgkende hos oss?
Er P-plassen alltid ledig for funksjonshemmede?

Er det vanskelig & finne frem til gaustadalleen 21?7
Lokaler

Er stoler og bord i bra stand?

Er det for dyrt 3 leie mgterom?

Er det fine lokaler ellers?

lagerplass

Er det muligheter for & lagre ting pa kontoret?

Hvilken stand er dette i?

Er det nok knagger for a henge ifra seg kleer og andre ting?

3

Kantine

B Endre listeinformasjon Endre listeinnhald || Forhandsvisning
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Navn: Rune Testerud Awdeling: Oppvekst og omsorg: Rune avd

& Ansvarskoder

Endre svaralternativer

Her kan du endre
svaralternativene for tema
og enkeltspgrsmal

Sortering/Svartype

) wrwew.gmplus.com
S

&) skriv ut

& Sidehjelp

Svaralternativgruppe

Sorter synkende v [Ja - Nei (2 alternativer)

{1 alternativ)

Enkeltvalg Generelle svaralternativer

Enkeltvalg ~ Nesten helt enig -> Helt uenig (4 alternativer)
Enig - Uenig (4 alternativer) o

Enkeltvalg ~ ] Nei (2 alternativer)

Enig
la - Vet ikke (4 alternativer)
Sveert enkelt -> Svi
la -> Ga liten hjelp (4 alternativer)

Sorter synkende v

Enkeltvalg ¥

Enkeltvalg ~
Enkeltvalg ~
Sorter synkende ¥

Meget bra -> Darlig (5 alternativer)

Enkeltvalg Bra - Mindre bra (2 alternativer)

Enkeltvalg v Ja -> Vet ikke (4 alternativer)
la - Vet ikke (4 alternativer)
la -> Vet ikke (3 alternativer)
Enig -> Uenig (4 alternativer)
4 18r - Vet ikke {3 alternativer)

Enkeltvalg ~

Eombne vl w

-> Helt uenig (5 alternativer)--
vanskelig (4 alternativer)
Kanskje om 3 maneder -> Vi ma metes forst, for vi sier ja...

Vil ha mer -> Vil ha enda mer (2 alternativer)
1 (enig) -> 5 (uenig) (5 alternativer)

+1 til 4 grader -> +8 til 12 grader (3 alternativer)

Iy
u
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\I, ..» Organisasjon /[ Brukere  Kategorier Dokumenter g'& Roller JJ Regler & Ansvarskoder VisningSKriterium'
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: -

- Yises Gruppe/ Elementnavn Sortering/Svartype Svaralternativgruppe
(] Om tilgjengelighet Sorter synkende ¥ | Sveert enkelt - > Sveert vanskelig (4 alternativer) v
© Er det enkelt a finne en P-plass for bespkende hos oss? Enkeltvalg ~ Sveert enkelt - > Sveert vanskelig (4 alternativer) v
© Er P-plassen alltid ledig for funksjonshpmmadad o L Enkeltvalg ~ Sveert enkelt - > Sveert vanskelig (4 alternativer) v
© Er det vanskelig & finne frem til gausta Spmrsmélet “Er du allergisk?" | Enkeltvalg ~ Sveert enkelt - > Sveert vanskelig (4 alternativer) v
© Lokaler skal kun vises dersom Sorter synkende T | Enig -> Uenig (4 alternativer) v
© Er stoler og bord i bra stand? spersmalet "Er maten god?" blir Enkeltvalg * Enig - > Uenig (4 alternativer) v
© Er det for dyrt 3 leie mpterom? besvart med NEI! | Enkeltvalg ~ Enig - > Uenig (4 alternativer) M
(] Er det fine lokaler ellers? Enkeltvalg v Enig -> Uenig (4 alternativer) v
© lagerplass Sorter synkende ¥ | la -> Nei (2 alternativer) v
© Er det muligheter for & lagre ting pa kontoret? Enkeltvalg ~ Ja -> Nei {2 alternativer) v
© Hyvilken ?and er dette i? Enkeltvalg ~ la - Nei (2 alternativer) v
© Ak knagger for 8 henge ifra seg kleer og andre ting? Enkeltvalg ~ Ja - Nei (2 alternativer) M
© ! Sorter synkende ¥ | Ja - Nei (2 alternativer) v
© '\'.JEI’ ITI’E;I{IEI'I god? Enkeltvalg v la -> Nei (2 alternativer) v
(~] \‘E’?{l allergisk? Enkeltvalg Ja -> Mei (2 alternativer) T
‘ Legg til f(sn-irné‘s'kriterium‘J e o ,%‘:} G

" Lagre

B Endre listeinformasjon Endre listeinnhold || Forhandsvisning 2 Ny svaralternativgruppe
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spgrreskjemaet med

§ Navn: Rune Testerud Awdeling: Oppvekst og omsorg: Rune avd 2 bruke
\I, ..» Organisasjon /[ Brukere  Kategorier Dokumenter g'& Roller JJ Regler & Ansvarskoder visningskriterium.
g Sjekklister Risikoanalyser Meldingsskjemaer
(T) (] Lokaler Sorter synkende ¥ || Enig - > Uenig (4 alternativer) v e
= © Er stoler og bord i bra stand? Enkeltvalg ~ Enig - Uenig (4 alternativer) v
(-] Er det for dyrt & leie moterom? Enkeltvalg * Enig -> Uenig (4 alternativer) v
(V] Er det fine lokaler ellers? Enkeltvalg ~ Enig - > Uenig (4 alternativer) M
[~} lagerplass ) " Sorter synkende ¥ | la - Nei (2 alternativer) v
© Er det muligheter for & lagre ting pa k Spersmalet "Er du allergisk?" | Enkeltvalg * Ja -> Nei (2 alternativer) M
© Hvilken stand er dette i? skal kun vises dersom Enkeltvalg ¥ Ja -> Mel (2 alternativer) v
© Er det nok knagger for 3 henge ifra seg zpﬁrsr&]életc;'ENrErlrllaten god?" blir | Enkeltvalg * la -> Nei (2 alternativer) M
© Kantine esvart me ' Sorter synkende ¥ la -> Hei (2 alternativer) v
(] Er maten god? Enkeltvalg ~ la -> Nei (2 alternativer) v
SE Er du allergisk? Enkeltvalg v la - Nei (2 alternativer) v
@ Kriterium: 54 Gruppe:
Kantine T
Element:
Er maten god? ¥
Ma ha alternativ: 2
Nei M
Legg til visningskriterium
L,?gre

. Vis oversikt over svaralternativgrupper

B Endre listeinformasjon Endre listeinnhold || Forhandsvisning 2 Ny svaralternativgruppe
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g Quality M anager - G oogle C hrome

o|E] %
@ Sikker | https://wwwv.qmplus.com/qmplus/Application/Manager/Calendar/ListRisk/ListViewFrame.jsp ?ListNr=341&Library=0&Type=LIST&Type OfForm=COMBINEDLIST&No Tiles=0&SelectedLanguage=1&Page ToView=SINGLE#

Papirversjon | Listeform (MG RnE |

= skriv ut
i 10/11
Sperreskjema for oss
Her kan du skrive en kommaentar til listen. Det du skriver her blir synlig pa toppen av listen. Da er det kanskje greit 8 skrive en instruksjon
Kantine
Er maten god?
Beskriv hendelse/feil her
la @

- Hel Spmrsmale_t Er du allergisk?
skal kun vises dersom p

sp@rsmalet "Er maten god?" blir

besvart med NEI!

KLIKK HER

© QmPlus AS 2000 - 2017
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(y Quality W anager - G oogle Chrom s o|B= %

@ Sikker | https://wwwv.qmplus.com/qmplus/Application/Manager/Calendar/ListRisk/ListViewFrame.jsp ?ListNr=341&Library=0&Type=LIST&Type OfForm=COMBINEDLIST&No Tiles=0&SelectedLanguage=1&Page ToView=SINGLE# ‘

Papirversjon | Listeform (MG RnE |

= skriv ut
11/11

Sperreskjema for oss

Her kan du skrive en kommaentar til listen. Det du skriver her blir synlig pa toppen av listen. Da er det kanskje greit 8 skrive en instruksjon
Kantine

Er du allergisk?
Beskriv hendelse/feil her

&
Spersmalet "Er du allergisk?"
skal kun vises dersom
sp@rsmalet "Er maten god?" blir
besvart med NEI!

/la
O Nei

KLIKK HER

© QmPlus AS 2000 - 2017
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(y Quality W anager - G oogle Chrom s o|B= %

@ Sikker | https://wwwv.qmplus.com/qmplus/Application/Manager/Calendar/ListRisk/ListViewFrame.jsp ?ListNr=341&Library=0&Type=LIST&Type OfForm=COMBINEDLIST&No Tiles=0&SelectedLanguage=1&Page ToView=SINGLE# ‘

Papirversjon | Listeform (MG RnE |

= skriv ut
i 10/11
Sperreskjema for oss
Her kan du skrive en kommaentar til listen. Det du skriver her blir synlig pa toppen av listen. Da er det kanskje greit 8 skrive en instruksjon
Kantine

Er maten god?
Beskriv hendelse/feil her

©
Dersom vi svarer JA pd "Er
maten god?", skal ikke Er du
allergisk komme opp.

T KLIKK HER

© QmPlus AS 2000 - 2017
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ﬂ Quality M anager - G oogle C hrome

o|® %

@ Sikker | https://wwwv.qmplus.com/qmplus/Application/Manager/Calendar/ListRisk/ListViewFrame.jsp ?ListNr=341&Library=0&Type=LIST&Type OfForm=COMBINEDLIST&No Tiles=0&SelectedLanguage=1&Page ToView=SINGLE# ‘

Papirversjon | Listeform (MG RnE |

Sperreskjema for oss

Her kan du skrive en kommaentar til listen. Det du skriver her blir synlig pa toppen av listen. Da er det kanskje greit 8 skrive en instruksjon

©

Dersom vi svarer JA pd "Er
maten god?", skal ikke Er du

allergisk komme opp. Takk for

oppmerksomheten

11/11

= skriv ut

© QmPlus AS 2000 - 2017
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